BENTRAT
RAHIL

NEGOCIATRICE
TECHNICO-
COMMERCIALE

Négociatrice technico-commercial en début
de carriere a la recherche d'un poste au sein
d'un service commercial

mes qualités relationnelles ,mes capacités
d'adaptation et mon parcours m'ont
emmener a me dériger vers votre entreprise

COMPETENCES CLES

Prospection

Négocier un contrat de vente
Organiser un plan d’action commercial
Réaliser une étude de marché
Acceuillir et conseiller la clientele

CONTACTEZ-MOI :

E-mail : rahil.bentrat01100@gmail.com
Téléphone : 06 14 70 25 78

Adresse : 65 cours de Verdun 01100
OYONNAX

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

* Emballage

* comptage

® renseigner un suivi qualité

e controle de pieces visuel

® rangement

* Rassemblement de élément nécessaire a partir d'un
OF

e Acceuil client
® saisit de vente
® encaissement

e Acceuil des clients

e Organisation de déplacement et de voyage

e Prise de contact avec les tiers

e Réservation de séjours et des billets d'avion

e accompagnement des clients dans leurs démarches
administratives

e suivi de la satisfaction des clients

® Prospecter un secteur géographique défini

* Mettre en ceuvre des actions de fidélisation et de développement de la
clientéle

* Conseiller les clients

* Aporter une solution adapter au client

e Réception de la marchandises
e Merchandising

e Acceuil, conseil , encaissement
e Traitements des réclamations
e Tableaux de bords

FORMATIONS

Obtention d'un niveau Il spécialisé dans les techniques
de prospection et de négociation a la vente d'un produit
ou d'un service

LANGUES

Anglais

Arabe

Espagnol



