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DECOUVERTE ORIENTATION EXPERTISE ACCOMPAGNEMENT

LA CCI DE L’AIN 
VOUS DONNE LES CLÉS 

POUR CRÉER ET DÉVELOPPER 
VOTRE ACTIVITÉ

Votre CCI
La Chambre de Commerce et d’Industrie (CCI) de l’Ain est heureuse de vous compter parmi ses 40 000 ressortissants. Notre As-
semblée est composée de dirigeants élus, issus des entreprises du département. Epaulée par 40 collaborateurs, notre équipe vous 
accompagne dans le développement de votre activité. N’hésitez pas à contacter les conseillers de la CCI qui sont à votre disposi-
tion pour répondre à toutes vos questions.

Au plaisir de vous rencontrer lors de nos manifestations. 

Patrice Fontenat
Président de la CCI de l’Ain
Vice-Président de la CCI de région Auvergne-Rhône-Alpes



Accompagner, sensibiliser et former les commerçants et les prestataires de services aux 
particuliers dans le développement de leur entreprise 
Favoriser le développement du commerce de centre-ville et village en soutenant les 
unions commerciales 
Assurer l’interface avec les collectivités territoriales et les pouvoirs publics pour que 
les entreprises puissent se développer dans les meilleures conditions 
Offrir des services pour les entreprises touristiques (cafés, hôtels, restaurants) en leur 
proposant des actions spécifiques en lien avec leur activité

Pour nous écrire : commerce@ain.cci.fr  

DÉVELOPPEMENT 
DU COMMERCE

UNE CONNAISSANCE FINE DU COMMERCE EN LIEN AVEC LES POLITIQUES 
D’AMÉNAGEMENT DU TERRITOIRE ET DE L’URBANISME

Informer, sensibiliser et conseiller les porteurs de projets pour encourager la création-
reprise d’entreprise via un parcours adapté et individualisé
Sensibiliser les cédants à la transmission et leur donner des outils pour trouver un 
repreneur
Sensibiliser et anticiper d’éventuelles difficultés grâce à une cellule de prévention des 
difficultés des entreprises
 
Pour nous écrire : entreprendre@ain.cci.fr
 
Aider dans les formalités à l’international, délivrer les cartes de commerçant ambulant et 
les cartes de profession immobilière
 
Pour nous écrire :  formalites@ain.cci.fr 

CONNAÎTRE CHAQUE ÉTAPE DE LA CRÉATION / TRANSMISSION D’ENTREPRISE POUR 
FAIRE ABOUTIR SON PROJET

CRÉATION
TRANSMISSION

Découvrez les meilleurs logiciels, applications, e-services et outils 
pour augmenter les performances de votre entreprise sur ccistore.fr/cci-ain

La CCI vous propose plusieurs types d’accompagnements issus

Nos conseillers sont à votre écoute : 04 74 32 13 00 - cci@ain.cci.fr

des offres nationales et régionales SOLUCCIO

DÉVELOPPEMENT
COMMERCIAL

RENFORCER L’ATTRACTIVITÉ COMMERCIALE ET L’EXPÉRIENCE CLIENT 
Accompagner et renforcer les compétences des commerçants en coordonnant élus et 
enseignes à travers l’exploitation de données et de conseils stratégiques
Coordonner les acteurs pour des opérations lisibles, cohérentes et ciblés en terme 
d’accompagnement de terrain, d’études et d’animations

NUMÉRIQUE

S’APPROPRIER UNE VISION DIGITALE ET DÉCLINER LES OUTILS 
Sensibiliser les dirigeants aux enjeux et outils du numérique
Donner accès à une profusion de données pour booster le développement économique
Impulser de nouveaux projets
Aider à sécuriser les systèmes et les informations



Panoramas  économiques à télécharger sur www.ain.cci.fr
Les Observatoires de la CCI de l’Ain apportent une connaissance approfondie des territoires et du tissu 
industriel et commercial aux porteurs de projets. Leurs expertises sont reportées sur de nombreuses 
publications : chiffres clés, études-villes, diagnostics de territoire, fiches filières, synthèses économiques, 
pôles commerciaux, fiches marchés, fiches produits…

Être aux côtés des entreprises dans leurs projets de développement produit, process ou 
bâtiment
Participer à transformer une contrainte en opportunité en matière de gestion des 
risques et de réglementation, de financement et de maîtrise des coûts, de management et 
d’organisation, de solutions techniques adaptées, de développement durable…

Pour nous écrire : sde@ain.cci.fr

ACCOMPAGNER LES ENTREPRISES DANS LES DOMAINES STRATÉGIQUES 
RÉCURRENTS : COMPÉTITIVITÉ, COMMERCIAL, DÉVELOPPEMENT DURABLE, 
NUMÉRIQUE ET INTERNATIONAL

Accompagner les territoires et entreprises en fournissant analyses, conseils et actions 
concrètes pour soutenir le développement économique, l’urbanisme, le commerce local et 
les coopérations régionales et transfrontalières
Prendre le pouls de l’économie et s’intéresser à son écosystème pour accompagner 
les stratégies de territoires et remonter les besoins des entreprises

SOUTENIR LE DÉVELOPPEMENT DES TERRITOIRES

ACCOMPAGNER LE DÉVELOPPEMENT DES ENTREPRISES A L’INTERNATIONAL
Avec la Team France Export – TFE et Entreprise Europe Network 
Trouver des solutions opérationnelles et complètes pour toute entreprise ayant des 
ambitions à l’international : premiers pas à l’export, sécurisation documentaire et réglementaire

DÉVELOPPEMENT 
DE L’ENTREPRISE

ACCOMPAGNER DANS LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET ÉNERGÉTIQUE 
Améliorer la performance énergétique et environnementale des procédés de fabrication 
et des bâtiments
Favoriser l’émergence de démarches d’écologie industrielle, territoriale et d’économie 
circulaire

DÉVELOPPEMENT
DURABLE

INTERNATIONAL

TERRITOIRES

Accompagner l’orientation professionnelle en étant un relais d’information et d’appui 
aux entreprises pour les formations en alternance et l’emploi des jeunes.
Explorer un métier pour bien s’orienter en un temps record avec les stages de découverte 
professionnelle
Accompagner les jeunes, les entreprises et les établissements lors d’une rupture de 
contrat d’apprentissage via la médiation 
 
Pour nous écrire :  apprentissage@ain.cci.fr

ACCOMPAGNER LES JEUNES ET LES ENTREPRISES DANS TOUS LES SECTEURS 
D’ACTIVITÉ, LES MÉTIERS ET LES NIVEAUX DE FORMATION

ORIENTATION 
APPRENTISSAGE



40 000 ENTREPRISES RESSORTISSANTES
200 CHEFS D’ENTREPRISE ÉLUS

300 à 400 REPRÉSENTATIONS SUR UNE ANNÉE
 200 ÉVÉNEMENTS ANNUELS
 30 000 CONTACTS PAR AN

www.ain.cci.fr

VOTRE CCI

Chambre de Commerce et d’Industrie de l’Ain
Hôtel Consulaire | 1 rue Joseph Bernier | CS 60048

01002 Bourg-en-Bresse Cedex
T. 04 74 32 13 00 | cci | www.ain.cci.fr 

Horaires d’ouverture :
Lundi au jeudi : 8h30-12h00 et 13h30-17h00

Le vendredi : 8h30-12h00 et 13h30-16h00 
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